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LES SERVICES D’AIDE ET D’ECOUTE NATIONAUX POUR LES JEUNES
OUVERTS PENDANT LE CONFINEMENT

Pendant le confinement les services d’'aide a distance d’Alcool info service ne sont pas les seuls a rester ouverts. Voici une liste de
services d'aide et d’écoute pour les jeunes qui restent ouverts pendant I'épidémie de COVID-19.

Aide et soutien aux jeunes

® Fil santé jeunes : 0 800 235 236 (gratuit et anonyme, tous les jours 9h-13h et 14h-18h) et service de forum et de
questions-réponses : https://www.filsantejeunes.com/

® Net écoute : 0 800 200 000 (gratuit, du lundi au vendredi de 10h & 17h), problémes dans I'utilisation d’internet,
https://www.netecoute.fr/

Sexualité, contraception

® Sexualité, contraception, IVG : 0800 08 11 11 (gratuit, du lundi au vendredi de 9h a 12h et de 14h a 18h), https://ivg.gouv.fr/
® Ligne Azur: 01 41 83 42 81 (co(t d’'une communication locale, 7j/7 de 8h a 23h), https://www.ligneazur.org/

Enfance maltraitée

® Allo Enfance Maltraitée : 119 (gratuit, 7j/7 24h/24), https://www.allo119.gouv.fr/
® Stop Maltraitance : 0 800 05 1234 (gratuit, du lundi au vendredi de 10h a 17h),
https://enfance-et-partage.org/la-maltraitance/stop-maltraitance/

LGBT+:

® Ligne d’écoute du Refuge (SMS et téléphone) : 06 31 59 69 20 (colt d’'une communication mobile), jeunes victimes
d’homophobie ou transphobie et en rupture familiale, https://www.le-refuge.org/
® ENIPSE : 06 24 10 63 10 (colt d’'une communication mobile, du lundi au vendredi de 12h a 20h), https://www.enipse.fr

Liste non exhaustive. D'autres services locaux ouverts peuvent exister.
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